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CONDICIONES DE RESERVAY SERVICIOS ADICIONALES INSOLIT 2016
VIAJAR ASEGURADOS....
Todos nuestros viajes tienen un seguro basico de asistencia incluido. Tenemos a disposicién de los viajeros un
seguro opcional de coberturas mas completo, que ademds incluye coberturas tan importantes como la
cancelacién del viaje en los supuestos contemplados en sus condiciones.
En el caso de estar interesados, el sequro opcional CON CANCELACION debe de ser solicitado vy abonado por el
viajero en el momento de la formalizacién del viaje junto al depésito de la reserva. Ese mismo dia, nosotros
contrataremos el seguro opcional y os enviaremos un e-mail de confirmacién con vuestro certificado y las
condiciones generales. El coste del seguro opcional de cancelacién no es reembolsable en ningtin caso.

INSOLIT INCLUSION (incluido en el precio del viaje)

Num. Péliza: 6309000184100

INSOLIT PLUS CANCELACION
N° Péliza: C-AP-007
Race Trip Plus

Gastos médicos, quirtrgicos, farmacéuticos y de hospitalizacién.

Pais de residencia: 1.500 €
(franquicia 16 €)
Extranjero: 80.000 €

Espafia-Andorra:1000
Extranjero: 7.000 €
Franquicia de 10 €

Gastos odontoldgicos de urgencia en extranjero. <150 € 60 €
Transporte o repatriacién sanitaria heridos, enfermos o fallecidos - Incluido Incluido
Transporte o repatriacién de los asegurados. - Incluido Incluido
Adelanto de fondos | e 9.000 €

Servicio de informacién al viajero

Gastos de prolongacién de estancia en un hotel.

-60 €/dia. Max.10 dias. Incluido: maximo 10 dias

Desplazamiento de un acompafiante en caso de hospitalizacién
superior a una noche.

- Incluido Incluido: maximo 10 dias

Gastos de estancia de un acompafiante por asegurado hospitalizado

60 €/dia. Maximo 10 Incluido: maximo 10 dias

en el extranjero. dias
Regrt.es.o anticipado a domicilio por alguna de las causas descritas en - Incluido - Incluido
condiciones generales
Transmisién de mensajes urgentes las veinticuatro horas deldfa. | ~ —eooeeeee - Incluido
g;?pensamon por hospitalizacién durante el viaje a partir del tercer | 25 €/dfa x 4 dfas
Compensacidn por robo, pérdida o deterioro de equipajes. 150 € 1.300 €
Envio de objetos olvidados duranteunviaje | eemeeeees 150 €
Demora en la entrega de equipajes. 90 € 200 € (superior a 24 h.)
Demora de vigje por over booking | e 100 €
Demoraen la salidadeunvuelo | e 25€/6 h. Max 100 €
Busqueda y transporte de equipajes y efectos personales. - Incluido Incluido
Transmisién de mensajes urgentes. - Incluido Incluido
Envio de medicamentos | e Incluido
Gastos administrativos de reposicién por pérdida o robo de pasaporte. |  -meeeee- Incluido
Ayuda en la gestién por pérdida o robo de documentosdeviaije | —eeeeeeee Incluido
Informacién legal fuera del pafs de nacionalidad y/o residencia .

e Incluido
habitual
Gastos de asistencia juridica y anticipo de fianza penal fuera del pais

el Bt R — 4000€

de nacionalidad y/o residencia habitual.
Responsabilidad Civil Privada. 6.000 € 60.000 € /franquicia de 150 €

Reembolso de vacaciones estancia no disfrutada

Gastos de Anulacién de viaje noiniciado. | e 7.500 €
Seguro accidentes en medio transporte piblico | eeeeeeee 150.000 €
Seguro de Recursos de multas de tréficoenviaje. | ceeeeee Incluido
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INSOLIT INCLUSION

Precio hasta 10 dfas

Precio hasta 17 dias

Precio hasta 24 dias

Europa/ Riberefios del Mediterrdneo

Incluido

Incluido

Incluido

Mundo

Incluido

Incluido

Incluido

INSOLIT OPC. PLUS CANCELACION

Precio hasta 10 dfas

Precio hasta 17 dias

Precio hasta 24 dias

Europa/ Riberefios del Mediterrdneo

40€

47 €

80 €

Mundo

80 €

98 €

165 €

IMPORTANTE: La tramitacién del seguro opcional con cancelacién en cualquiera de sus 2 modalidades, anula
a su vez la tramitacién del seguro Insolit Inclusién. Este resumen tiene valor informativo, no sustituyendo a
las Condiciones Generales de la Pdliza. También pueden consultarlas en el siguiente enlace o nos las puedes
solicitar por e-mail:

Insolit opcional plus - Race Trip Plus: https://turismo.race.es/Turismo/docs/2015/polizaracewebtripplus.pdf

Cualquier reclamacién referente al seguro se deberd remitir directamente a la Compafifa Aseguradora, ya que
INSOLIT VIATGES | AVENTURA carece de potestad decisoria sobre el mismo

Cualquier reclamacién referente al sequro se debera remitir directamente a la Compafifa Aseguradora AXA
AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS (en el caso de Insolit Inclusién) o UNION DE
AUTOMOVILES CLUBS, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS (UNACSA), Sociedad Unipersonal, (en el caso de
Insolit opcionales -Race), ya que INSOLIT VIATGES | AVENTURA carece de potestad decisoria sobre el
mismo.Los datos de contacto de la Aseguradora se os remitirdn junto con el certificado de su contratacién.
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COMO HACER TU RESERVA DEL VIAJE:

Para viajes privados o a medida, la solicitud de reserva serd considerada en firme en el momento en el que
realices un depésito del 40 % del precio del viaje. En las reservas que Insolit deba abonar servicios que
requieran el pago inmediato de los mismos, se comunicara al cliente para que haga el abono del importe
adicional que proceda.

En los casos de grupos Insolit, una vez hecha la solicitud de la plaza via telefénica o e-mail y confirmada por
nuestra parte, dicha plaza se guarda en pre-reserva durante un maximo de 48 horas laborables en las que se debe
realizar el depésito por tu parte. Si pasan més de 48 horas sin tener constancia del pago del mismo, la plaza del
viaje automaticamente se libera y deberas consultar de nuevo en nuestra oficina la disponibilidad de la misma

En ambos casos debemos recibir por tu parte:

»  Abono del 40% del precio total + importe del seguro opcional de cancelacién (en caso de interesarte
contratarlo).

*  Enviar un e-mail con el justificante de pago a administracion@insolitviatges.com. En el apartado
“concepto” del impreso de transferencia debe figurar la referencia de 4 digitos que os demos en el
momento de la formalizacién de la reserva + vuestro nombre y primer apellido (ejemplo: 1945_Eulalia
Gonzalez).

* Hoja de solicitud de viaje en grupo rellenada con los datos solicitados

Una vez recibido el mail de confirmacién de pago, os enviaremos un e-mail de confirmacién de la recepcién del
mismo.

El justificante bancario de transferencia o ingreso que se genera una vez realizado el depésito, es un documento
totalmente legal para ambas partes que equivale a un recibo emitido por nuestra parte. La factura del viaje se
entrega en el momento de la recogida de la documentacién, que es cuando se abona la cantidad restante.

El abono del depésito solicitado implica que autorizas expresamente a la agencia de viajes para que pueda
reservar en tu nombre y a partir de este momento todos aquellos servicios que componen el viaje combinado
(transportes, alojamiento, excursiones, actividades, entradas, etc.) y emitir los billetes de transporte
correspondientes (aéreo, terrestre, naval). Desde dicho momento se generarén gastos de cancelacién (gestion,
anulacién y penalizaciones) en caso de que desistas del viaje.

El resto del viaje se abona maximo 20 dias antes de la salida, previo mail por nuestra parte de confirmacién.

FORMAS DE PAGO (TRANSFERENCIA, TARJETA DE CREDITO O FINANCIACION):
El depésito se puede realizar bien por transferencia bancaria, tarjeta de crédito (visa o mastercard) o financiado
(3 0 6 meses sin intereses hasta 5000 € por persona- consultar con nuestra oficina gastos de apertura).

TRANSFERENCIAS / INGRESOS BANCARIOS A LAS SIGUIENTES CUENTAS A NOMBRE DE INSOLIT VIATGES |
AVENTURA:

BBVA: IBAN: ES43 / Entidad: 0182 / Ofic. 4532 / Digito: 55 / Cuenta: 0201710728

BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO: IBAN: ES80 / Entidad: 0049 / Ofic. 1885 / Digito: 26 / Cta. 2310795524
LA CAIXA: IBAN ES83 / Entidad: 2100 / Ofic.: 0027 / Digito: 23 / Cta. 02 0129 2655

laesenciainsolit@insolitviatges.com | INS(‘,I‘IT
Tel. 93 7/26-29 99 - Whatsapp 69196568 : ERAREEE L AVENTURA
G/ Jovellanos 107, 08201 Sabadell W1 nsolitviatges.com
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FINANCIACION DEL VIAJE SIN INTERESES (solo se paga el coste de la comisién de apertura)

FINANCIERA: SANTANDER CONSUMER - BANCO CENTRAL HISPANO
Documentacién necesaria para tramitar la financiacién:
» Copia escaneada por e-mail de: DNI
> Asalariados: copia dltima némina / auténomos: tltima declaracién sellada de I.R.P.F. (modelos 100 y 130
6 131) / Pensionistas: justificante de pensién (edad maxima 74 afios)
» Carétula libreta del banco, recibo domiciliado o sequro del coche (para la domiciliacién de las cuotas)

IMPORTANTE: Para los viajeros que por su ubicacién, no puedan venir personalmente a firmar la documentacién
de la financiacién a nuestra oficina, se aplican unos gastos de 25 € totales en concepto de mensajeria de MRW

ida/vuelta a toda la peninsula

FINANCIACION A 3 MESES

IMPORTE A FINANCIAR-REF.103

COMISION APERTURA

MENSUALIDADES SIN INTERESES

1.000,00 € 16,00 € 333,00 €
2.000,00 € 35,00 € 667,00 €
3.000,00 € 52,00 € 1.000,00 €
4.000,00 € 70,00 € 1.333,00 €
5.000,00 € 88,00 € 1.667,00 €

FINANCIACION A 6 MESES

IMPORTE A FINANCIAR-REF.076

COMISION APERTURA

MENSUALIDADES SIN INTERESES

1.000,00 € 30,00 € 166,67 €
2.000,00 € 60,00 € 334,00 €
3.000,00 € 90,00 € 500,00 €
4.000,00 € 120,00 € 666,66 €
5.000,00 € 150,00 € 833,33 €

laesenciainsolit@insolitviatges.com

Tel. 93 726 99 99 — Whatsapp 691963325

C/ Jovellanos 107, 08201 Sabadell
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AHORA SI QUE NOS VAMOS!

ENTREGA DE LA DOCUMENTACION DEL VIAJE - SERVICIO GRATUITO DE MENSAJERIA

La entrega de la documentacién del viaje consta de un Dossier Insolit donde llevarés adjunto todo lo necesario
para la realizacién de tu viaje. La entrega de este dossier se realizard como maximo dentro los 7 dias anteriores a
la fecha de salida. En caso de que necesitéis recibirla con antelacién por cualquier motivo personal, no podemos
garantizarlo, aunque haremos todo lo posible para satisfaceros!

La entrega se efectda directamente en nuestras oficinas, o si lo preferis bien por comodidad o por vuestra
ubicacién fisica en otras zonas de Espafia, disponemos de un servicio gratuito de envio de la toda la
documentacién de vuestro viaje via mensajerfa MRW a portes pagados a toda Espafia, una vez efectuado el pago
del viaje. En la Peninsula y Baleares garantizan la entrega en 24-48 horas. Islas Canarias unas 72 horas aprox.
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DATOS PERSONALES UNA VEZ FORMALIZADA LA RESERVA (rellenar 1 por viajero)
No es necesario imprimir el formulario! Puedes copiar los datos y enviarlos por e-mail o fotografia del documento
al whatsapp: 691 96 33 23

Nombre y apellidos tal cual salen en el pasaporte:

Nacionalidad: Fecha de nacimiento:

E-mail:

Numero pasaporte: Fecha emisién pasaporte: Fecha caducidad pasaporte:
Teléfono de contacto: Teléfono de contacto de un familiar:

Direccién particular:

Calle: Numero: Piso:
Ciudad: Provincia: Cédigo Postal:

Fecha de salida del viaje y destino:
Indicar si es: 1. viaje en grupo, 2. de novios o 3. a medida / privado:

SIES UN VIAJE EN GRUPO:
Indicar si viajas en habitacién individual o compartes habitacién. Si compartes, indicanos si
nosotros te asignamos el compafiero/a de viaje o por el contrario facilitanos el nombre de tu
acompafante

SIES UN VIAJE NOVIOS/ ANIVERSARIO DE BODA:
Indicar la fecha de la boda/aniversario

Contratas el seguro de cancelacién que te hemos ofrecido?: SI / NO

Queremos que tu viaje sea Unico y salga todo redondo, asi que también necesitamos que nos indiques si hay
algun tema de alimentacién especial, alergias o algtin otro servicio especial a tener en cuenta:

La documentacién del viaje la recogerds en nuestra oficina o te la enviaremos via mensajeria?
Si te la enviamos, indicanos si la direccién de entrega es la misma que detallas arriba u otra distinta:

Firma, nombre y fecha:

Conforme a lo establecido en la Ley Orgénica 15/1999, de Proteccién de Datos de Cardcter Personal y su normativa de desarrollo, le
informamos que los datos personales proporcionados son confidenciales y forman parte de un fichero titularidad de INSOLIT VIATGES |
AVENTURA SL con la finalidad de gestionar la relacién comercial y contractual, para la que son necesarios, asi como proporcionarle
informacién referente a nuestros productos y servicios, vinculados directamente con la relacién comercial y/o contractual que nos une, ya sea
por correo electrénico, postal o fax. La contratacién de nuestros productos puede implicar la cesién de sus datos personales a mayoristas de
viajes, establecimientos turisticos y comparifas de transporte con la tnica y exclusiva finalidad de gestionar el viaje contratado,

En cualquier caso podra ejercer los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposu:lon previstos en la ley mediante
escrito dirigido a INSOLIT VIATGES | AVENTURA SL C/Jovellanos 107;-08 m

01-S
1 ac8lectrénico a.ladiregeign laesengi g%gl; @insolitviatges.com junto con su lden%lc ¢
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AUTORIZACION A RELLENAR EN CASO DE PAGO CON TARJETA DE CREDITO VISA/MASTERCARD
No es necesario imprimir el formulario! Puedes enviarlo por e-mail o enviar fotografia del documento al whatapp:
69196 33 23

Yo, con

NIF

Autorizo a INSOLIT VIATGES | AVENTURA, S.L. con NIF B-64072671 a cargar en la
TARJETA DE DEBITO/CREDITO tipo (sefialar)

VISA MASTERCARD

NUMERO TARJETA (16 digitos):

FECHA DE CADUCIDAD

La cantidad de

Correspondiente al viaje,
Fecha salida:

Nombre viajeros:
Destino:

Fechay firma del titular de la tarjeta:

laesenciainsolit@inscolitviatges.com . INS ("LIT

Tel. 93 726 99 99 - Whatsapp 691963323 4 B L AVENTURA
G/ Jovellanos 107, 08201 Sabadell www.insolitviatges.com




